CAUSERIE
VIRTUELLE

O fei

VERIFICATIONS TECHNIQUES EN VUE D’UNE EXPERIENCE OPTIMALE

Avec ’objectif de nous assurer que la causerie virtuelle soit un succeés et que tous les participants puissent assister
a I’évéenement dans les meilleures conditions, il est important de vérifier certains points.

APPAREILS SUPPORTES

Lexpérience de la plateforme a été imaginée pour une diffusion dans un fureteur/browser d’un ordinateur portable
(Safari, Chrome, Edge, Firefox). Il est possible de visionner la conférence sur un appareil mobile ou une tablette mais il
ne sera pas possible d’échanger aux tables virtuelles avec les autres participants tout en assistant aux présentations.

ACCESSIBILITE DES LIENS WEBS

Comme la plateforme est accessible via une simple page web, il est important de s’assurer que I'adresse de la
conférence sera connue de vos services de sécurité informatique et qu’il sera possible d’y accéder a partir du réseau
de votre entreprise.

Tout d’abord, le site web de la plateforme de diffusion est la suivante (a vérifier a partir du lieu/réseau que vous
utiliserez pour visionner la conférence) : https://events.waveform.qgg/feiquebec/

Vous devriez voir le site web ci-dessous : Ensuite, il faut également s’assurer que le systéme de
vidéo conférence est fonctionnel avec le site suivant :
https://jitsi.waveform.gg/TestFEI

Vous devriez étre

dans une interface de
vidéoconférence
(Windows/Fureteur
devrait vous demander
I’'autorisation

d’utiliser votre caméra/
micro).

RESOLUTION DE PROBLEMES / TROUBLESHOOTING :

Si vous n’arrivez pas a visualiser la page web d’accueil de la plateforme, la configuration du pare-feu (protégeant
le réseau de votre compagnie des intrusions) ne permet pas 'accés a la plateforme.

Voici 3 solutions possibles au probléme

1. Transmettre ce courriel a votre équipe interne des technologies de I'information (TIs/ITs) pour qu’ils puissent
rendre accessible 'accés aux sites webs requis pour I'événement ( https://jitsi.waveform.gg/ et
https://events.waveform.gg/feiquebec)

2. Partagez la connexion internet de votre téléphone (tethering) avec votre ordinateur portable

3. Assistez a la conférence dans le confort de votre maison (ne pas activer le VPN qui permet de se connecter au bureau)

En espérant que I’événement sera a la hauteur de vos attentes.
Merci beaucoup
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